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Politica da Qualidade

Devemos garantir:

Que a qualidade dos nossos produtos e servigos satisfagam sistematicamente
as necessidades dos clientes;

Que o menor custo possivel e o minimo de desperdicios sejam objectivo
constante na produgio e fornecimento dos nossos produtos e servigos;

Que a eficicia da gestdo e o aumento das responsabilidades de cada um,
elevem o moral e a confianga dos nossos colaboradores, criando um ambiente
desafiador e estimulante, fundamentado na formacéo e desenvolvimentos
necessarios;

Que o desenvolvimento dos nossos fornecedores e a sua seleccio sejam feitos
através de evidéncias de melhor qualidade e menor custo final e ndao apenas
Nno menor prego;

Uma postura pro-activa relativamente aos nossos concorrentes de produtos
e servigos, actuando tacticamente apos observagao do mercado, suas tendéncias
e necessidades futuras;

Que o meio ambiente e os nossos vizinhos nao sejam lesados em decorréncia
das nossas actividades e que os nossos Colaboradores nao corram riscos
quanto a sua seguranca;

Que seja gerado valor para os accionistas;

Que a Gestido da Qualidade seja a ferramenta para a melhoria continua
dos processos e produtos e para o cumprimento dos requisitos existentes.
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